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19UY0386-3/00 OTOPARK GOREVLISI
TEORIK SINAV SORULARININ KAPSADIGI KONULAR

19UY0386-3/A1 is Saghig ve Giivenligi, Cevre Koruma ve is Organizasyonu

Sira | Konu (Olgiilmesi planlanan bilgi)

01 | Tehlike, risk, risk degerlendirmesi ve ramak kala terimlerinin anlamlarini ayirt eder.

02 is siireclerinde alinmasi gereken iSG énlemlerini agiklar.

03 Calisma siireglerinde ve alanlarinda insan davranislarindan ve mesleki islemlerden kaynaklanabilecek tehlike
ve riskleri ayirt eder.

04 | Otopark alanlarinda bulunmasi gereken uyari isaretleri ve levhalarini aciklar.

05 Calismalar esnasinda, is saghgi ve givenligi icin gerekli olan kisisel koruyucu donanimlarin nasil kullaniimasi
gerektigini aciklar.

06 | Calisma alanlarinda ortaya cikabilecek risklere karsi alinmasi gereken dnlemleri aciklar.

07 | Acil durumlarda yapmasi gerekenleri siralar.

08 | Acil durum planinin islev ve 6nemini aciklar.

09 | Is siireclerindeki olasi kaza ve saglk sorunlarinda temel ilk miidahaleleri agiklar.

10 | Calisma alanlarinda gcevre korumaya yonelik uygulanmasi gereken dnlemleri agiklar.

11 | Otopark hizmeti verme siireglerinin is akis stirecini agiklar.

12 | Otopark hizmeti siireglerinde tutulmasi gereken kayit tirlerini agiklar.

13 | is suireglerinde uymasi gereken kalite gerekliliklerini aciklar.

14 | Mdsterilerden gelen oneri ve sikayet halinde yapilmasi gereken islemleri tanimlar.

15 Kalite yonetim sistemlerine iliskin temel kavramlarin anlamlarini ayirt eder.
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19UY0386-3/A2 Yol Ustii, Acik ve Katli Alanlarda Otopark Hizmeti Verme

Sira | Konu (Olgiilmesi planlanan bilgi)

01 Peron diizenine uygun park etmemis araglar igin alinmasi gereken énlemleri agiklar.

02 Gun icerisinde yapilan islemleri gosteren X, Z ve benzeri raporlamalarin amacini agiklar.

03 | Vardiya teslimi sirasinda aktarilmasi gereken bilgi tirlerini agiklar.

Yol Ustd, acik ve katli otopark tlrlerine gére yaninda bulundurmasi gereken ekipmanlari ve sarf malzemeleri

04 aciklar.

05 | Otoparktaki peron disi alanlara araglarin park etmesini engelleyici durumlari agiklar

06 | Otopark hizmetinde kullanilan (otopark alani, peron, platform, dogru parklandirma vb.) terimleri agiklar.

07 | Otopark alanina gelen aracin kayit altina alinmasi gereken hasar durumlarini agiklar.

Diger araglarin giris ¢ikisini engellemeyecek sekilde (kals siresi, aracin boyutu, vb.) aracin park edecegi

08 peron ozelliklerini aciklar.

09 | Peronun park agisina (450-900-1800) gore aracin nasil konumlanmasi gerektigini aciklar.

Yol Ustd, acik ve katli otopark alanlarini verimli kullanmak i¢in yapilmasi gereken diizenlemeleri

10 standartlarina uygun olarak aciklar.

11 | Teknolojik otopark sistemlerinin ¢calisma prensibini ve kullanim amacini agiklar.

12 | Teknolojik otopark sistemlerine araglari yerlestirilme dnceligine gére nasil konumlandiracagini agiklar.

13 | Odeme kayit sistemlerinin (el terminali, yazarkasa, perakende satis fisi, vb.) tiirlerini ayirt eder.

14 | Ucret tarifesini olusturan degiskenleri (saat, arag tiiri, kampanya vb.) aciklar.

Odeme kayit sistemleri ile (el terminali, yazarkasa,perakende satis fisi, vb.) is tanimlarinin uyumlu olmasinin

15 | . .
onemini aciklar.

Odeme kayit sistemleri ile (el terminali, yazarkasa, perakende satis fisi, vb.) is tanimlarinin uyumlu olmamasi

1
6 durumunda yapilmasi gereken islemleri agiklar.
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